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PROCEDURA NEGOZIATA ex art. 36 comma 2, lett. b) DLgs. 50/2016 e s.m.i. — GARA PONTE per
I'affidamento del servizio di pulizie e della fornitura di materiale igienico per i locali destinati
ad uffici amministrativi di Azienda Zero, sede leg#, Passaggio Gaudenzio 1 Padova e altre

sedi per la durata di 18 mesi.

CAPITOLATO SPECIALE
(specifiche tecniche e prescrizioni contrattuali)
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PREMESSE

L’Azienda Zero con la presente procedura, da emdieti sensi dell’art. 36 comma 2, lettera b)
D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., intende affidare un seéovilz pulizie degli ambienti d’ufficio relativi alla
sede legale di Padovaer la durata di 18 mesi.

Il presente Capitolato Speciale disciplina il seikviche si vuole aggiudicare, sia negli aspetti
tecnici che nei profili del rapporto contrattuatmseguente.

La presente procedura viene intese c@dd#dRA PONTE in vista di una successiva e piu ampia
procedura di gara sopra soglia e di maggior duatdrattuale, relativa ai servizi di pulizie pettéu
Azienda Zero che peraltro, per quella data, avtazioni di spazi, per la propria sede legale, piu
estesi di quelli attuali, oggetto dell’odierno ajppacon I'aggiunta di ulteriori immobili, per
pervenire ad un assetto immobiliare definitivo dedicrivente Ente, ad oggi ancora in fase di

ristrutturazione e di riorganizzazione.

Al fine di individuare, nel rispetto dei principii chon discriminazione, parita di trattamento e
trasparenza, i soggetti concorrenti piu qualificitiinvitare alla procedura, questa Amministrazione
ha svolto preventiva indagine di mercato con pulalzione dell’Avviso e del relativo modulo di
manifestazione d’interesse nel proprio sito istdnale. A questa indagine hanno manifestato
interesse a partecipare alla presente procedurap2tatori economici di cui 15 hanno accolto
linvito ad effettuare anche isopralluogo preventivo dei locali di Azienda Zero, oggetto del
servizio di pulizie da aggiudicare, al fine di pdere visione in modo specifico dei luoghi nei quali
espletare il servizio ed eventualmente manifesiaservazioni o proporre suggerimenti.

Peraltro nel tempo necessario per I'espletamerita geesente procedura di gara verranno aggiunti
altri locali alla dotazione di Azienda Zero, fraquiali la c.d. Casa Rossa, specificati al seguente
articolo 1, nei quali verra organizzato appositprattuogo nella fase preparatoria alla stipula
contrattuale.

Le ditte che hanno manifestato interesse alla prodera, ma non hanno raccolto I'invito ad
esequire il previsto sopralluogo, saranno comunqueenute ad effettuarlo, qualora risultate
aggiudicatarie della presente gara, prima della gbula del relativo contratto d’appalto. Cio
affinché ogni concorrente sia posto nella eguatedibone di pari conoscenza dei luoghi nei quali

espletare il servizio aggiudicato.



*kkkkkkkkkkkkkk

Art. 1 — Oggetto del servizio, periodicita e luogali esecuzione

Il presente Capitolato Speciale descrive il seoyipggetto della procedura in intestazione, nelée s
specificita tecniche, nonché nella sua regolamé@nazcontrattuale conseguente.

Il relativo appalto prevede la prestazione del igen\di pulizia degli uffici, dei servizi igienice di
altri locali (di seguito identificati), come spdcdtamente descritti, anche nella loro precisa
metratura, nelbllegato A.2.A presenti all'internadell'immobile ubicato a Padova, Passaggio
Gaudenzio 1, quale sede legale di Azienda Zero, tiasto da tre piani, un interrato, un
lastrico solare, nonché, nelle immediate vicinanzein appartamento con accesso da via Diego
Valeri n. 5 e da Piazzetta Gasparotto n. 6 che siisiende sul quarto piano di un edificio
attiguo a quello della sede legale, nonché uno sjp@an corso del Popolo n. 4 con piano
interrato, piano terra e piano primo e ampie superici vetrate e infine la sede di via Jacopo
Avanzo n. 35, c.d. Casa Rossa, costituita da piaterra oltre al quattro piani. L’Aggiudicatario
della gara, oltre a tale servizio, dovra garardginehe la fornitura del relativaateriale igienico
sanitario come dettagliato nelllegato A.2.B con le relative specifiche sui prodim chimici
utilizzati nel servizio.

Il servizio di pulizia e disinfezione, a ridotto ratto ambientale, dell'immobile summenzionato
deve essere effettuato mediante prestazione d’ogermateriali e di mezzi ed attrezzature
occorrenti per la pulizia di pavimenti, porte, a4, infissi, serramenti di tutti i locali dell'imwvbile
(ingressi, scale, bagni, corridoi, stanze varie)ecc

La prestazione richiesta da Azienda Zero prevededeenti attivita:

1. la pulizia giornaliera e periodica dei localiegli arredi da effettuarsi secondo le disposizabni
cui al presente capitolato;

2. la pulizia e la disinfezione dei servizi igieninonché la fornitura del materiale per gli stessi
(utilizzando, ove possibile, i dispenser gia présen dove non fosse possibile prevedendo
un’alternativa all'uopo) necessari per una corrittezionalitd dei medesimi servizi igienici (sapone

liquido, salviette asciugamani, carta igienica,dganti, sacchetti igienici ecc.);



3. il conferimento dei rifiuti al servizio pubblicoomunale, anche in forma differenziata ove
obbligatorio e/o possibile (al piano terra i rifigartacei e nelle campane esterne la plasticatib

e il secco) e la fornitura del materiale necesspdo lo svuotamento e la raccolta (sacchetti e
contenitori). La raccolta differenziata duranteséeuzione del contratto d’appalto potrebbe subire
delle variazioni operative che verranno, di voftarolta, concordate con la Stazione Appaltante.

Le prestazioni oggetto del servizio si articolanaitivita con la seguente periodicita:

a) giornaliere:

0 svuotamento e pulitura dei cestini portarifiuti;

0 spolveratura ad umido di scrivanie, ripiani, mqgksitaffali, ringhiere, banconi per il
pubblico;

0 spazzature di tutte le superfici pavimentate e ededbccolature con scope
elettrostatiche a frange o aspirapolvere (di scalgjdoi, uffici, ingressi, androne);

o lavatura dei pavimenti con strofinaccio bagnatdsintezione dei servizi igienici e
degli apparecchi igienico-sanitari presenti neltinwbile con opportuni prodotti
detergenti biodegradabili identificabili nel pienaspetto dei C.A.M. (Criteri
Ambientali Minimi);

o lavatura approfondita ed igienizzazione dei bagni;

o rifornimento giornaliero a fine servizio nei locaienici di detergente per le mani,
di carta igienica e di ogni altro elemento, laddoteminato o prossimo
all’esaurimento, rientrante nella fornitura di m&ke igienico di cui allAllegato
A.2.B;

0 spegnimento di tutte le luci e chiusure delle firee porte di accesso agli uffici.

b) mensili:

o lavatura approfondita con idonei macchinari o cdrofimaccio bagnato dei
pavimenti di tutti gli uffici, corridoi e scale cqorodotti detergenti e biodegradabili
identificabili nel pieno rispetto dei C.A.MCfiteri Ambientali Minim);

o pulizia degli apparecchi telefonici e dei citofgmertinenti allimmobile da lavare
con prodotti disinfettanti;

o lavatura ed igienizzazione di tutta la piastrelatdei bagni lavabili a parete;

c) bimestrali:
o pulizie infissi e serramenti porte, davanzali, Veahvettori, mancorrenti e

ringhiere;



o lavatura da ambedue i lati delle seguenti supeirigietro: porte, finestre, pannelli,
vetrate di tramezzo e librerie, sopraluci di padeaffini;

d) semestrali:
0 spolveratura di tutti i tipi di tende esistenti ifgorese le veneziane);

0 spolverature della parte superiore degli armadiesdiffitti;

o lavaggio degli schermi di plafoniere e lampadatri;
e) annuali:
o pulitura del cavedio sottostradale e dei localbada ricovero dei macchinari nello

scantinato e della superficie lastrico solare stibtdell’edificio e del vano caldaia;

o lavaggio di tutti i tipi di tende esistenti (compeele veneziane);

f) straordinarie/eccezionali(a chiamata):

o pulizie di carattere occasionale su superfici casprnell’'oggetto dell'appalto (es.
pulizia post lavori edili/tinteggiature o dopo tiashi 0 dopo eventi conviviali e di
natura congressuale ecc.);

o pulizie urgenti di carattere imprevedibile di medmpegno richieste per esigenze
improvvise (es. aspirazione acqua da pavimentppedite da impianti e/o per eventi
atmosferici per i quali non é previsto I'impiegoalitomezzi provvisti di aspirazione

ovvero a seguito di atti vandalici, ecc.).

Le attivita straordinarie/eccezionali/urgenti saranno svolte dall’Aggiudicatario solo dopo

accettazione da parte di Azienda Zero del preventiresentato entro 12 ore dalla chiamata e

verranno liquidate a presentazione di relativaufataccompagnata, in allegazione, da un attestato

di esecuzione dei lavori con specifica del numermrel svolte e del personale impiegato.

Tali attivita potranno essere richieste h24 perlsiasi giorno della settimana, compresa la

domenica o altro giorno festivo, senza che cio aathpn aumento del prezzo orario.

Tutti i suddetti servizi richiesti dovranno essere svolti rispettando le fasce orarie
concordate/previste, senza intralciare o pregiudiaga le attivita lavorative del personale di
Azienda Zero e le attivita di servizio pubblico chesi svolgono all'interno delle aree oggetto

dell'appalto.

Si prescrive quindi per lo svolgimento delle atdvconcordatauna fascia oraria “standard”
ricompresa tra le ore 17 e le ore 20,30 che potranressere oggetto di ulteriori accordi fra le

parti contraenti del presente contratto d’appalto.



L’Aggiudicatario nell’esecuzione del servizio deveispettare i codici colori di cui si precisera
nel corso del presente Capitolato Speciale e di csi da opportuno dettaglio nell’allegato
A.2.C.

Azienda Zero garantisce esclusivamente la fornitlir@acqua ed energia elettrica, oltre che la
disponibilita di un locale da adibire a ricoverotditi gli strumenti necessari per I'espletamento
appropriato del servizio, mentre tutte le attrezmgtsacchetti, stracci, scope e prodotti igievagi

sono a carico dell’Aggiudicatario.

Prima dell'inizio dell’esecuzione contrattuale @rgli dell’erogazione del servizio in oggetto verra
redatto unverbale di consegna di tutti i localiin dotazione ad Azienda Zero che saranno oggetto

dei servizi di pulizie in gara.

Il servizio di pulizie proposto si esplica nei llwgopra indicati, raccolti in edifici ubicati a ®ava

tra Corso del Popolo, via Diego Valeri, Piazzettas@arotto e via Davanzo, come precisato al
secondo periodo di questo articolo. Consideratatinéhe Azienda Zero, ente pubblico sanitario di
recente costituzione, e in una fase di definizienacquisizione di nuovo personaf@mtranno
anche essere recuperati ulteriori spazinei pressi dell’attuale sede, da dedicare ad wifici
amministrativi dellEnte, ai quali potra essereesstil servizio di pulizie in oggetto. Cio comunque
trovera possibile attuazione nel corso dell’esemeidel contratto d’appalto qui disciplinato, peevi

adeguata comunicazione all’Appaltatore da partladeflivente Stazione Appaltante.

Tale procedura di gara e regolata dal pres@atgitolato Specialedal Disciplinare di garae dai

vari allegati tecnici e informativi, come normatmante prescritti.

Art. 2 — Definizioni

Per ‘attivita di pulizid si intendono tutte quelle attivita che riguardaiocomplesso di
procedimenti e operazioni atti a rimuovere polvenateriale non desiderato o sporcizia da
superfici, oggetti, ambienti confinati ed aree ditmenza della sede di Azienda Zero articolata nei

vari spazi di cui albllegato A2.A.

Per ‘attivita di disinfezion& si intendono quelle attivita che riguardano il ng@esso di
procedimenti e operazioni atti a rendere sani deteti ambienti confinati ed aree di pertinenza
della sede di Azienda Zero mediante la distruzmn®attivazione di microrganismi patogeni.



Per "Appaltatore” “Aggiudicatario” “Fornitore” si intende la “persona giuridica/operatore
economico” che si € aggiudicato la presente gastpela il conseguente contratto d’appalto con
Azienda Zero.

Per ‘Stazione Appaltantee “Committentési intende I'Ente Pubblico, Azienda Zero che talia

presente gara e stipulera il contratto d’appaltolé®ggiudicatario.

Art. 3 — Modalita di esecuzione del servizio, dover del personale
dell’Aggiudicatario e rapporti tra contraenti

Il servizio dovra essere prestato attenendossaligienti modalita:

- particolare cura dovra essere prestata nelleitattili pulizia nei locali tecnici, in particolatie
locali non dovranno essere lasciati incustoditosahtermine delle operazioni di pulizia e dovranno
essere immediatamente chiusi al termine delleestess

- € necessario effettuare la chiusura di tutténkestre delle stanze e spegnere le relative luci;

- segnalare all'ufficio competente (al referenteeadale) i guasti (tavolette wc, specchi, portdrpto
ecc.) e consegnare eventuali cose ritrovate naliloggetto di pulizia;

- guotidianamente dovra essere fatto il reintegeb rdateriale necessario per i servizi igienici
ovvero carta igienica, sapone liquido, salviettecditaper asciugamani, deodoranti e sacchetti
igienici per signora;

- il personale dellAggiudicatario non dovra tratesi negli ambienti di lavoro al di fuori
dell'orario di servizio e accedere senza precisariaaazione a zone diverse da quelle interesgate a
servizio da svolgere;

- dovra essere rispettato il codice colore coresistifferenziati di pulizie in relazione ai divers
locali oggetto dellattivita, previa adeguata evida descrittiva da fornire ad Azienda Zero circa |l
collegamento cromatico prescelto se diverso ddadetui all’allegato A.2.C

- il personaledell’Aggiudicatario durante I'espletamento delle mei@ni lavorative previste dovra
indossare divise decorose ed idonee dal puntcsti \gienico sanitario, riportanti ragione sociale
logo della ditta appaltatricédgni dipendente del medesimo Aggiudicatario del servizio dovra
inoltre esseredotato di un apposito tesserino di riconoscimento acredato di fotografia,
contenente le generalita del lavoratore e I'indimag del datore di lavoro ai sensi dell’art. 26 del
D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.

- il personale dell’Aggiudicatario deve mantenenecomportamento consono allambiente in cui si

opera, senza arrecare intralcio o disturbo al nrmendamento delle attivita dei servizi



amministrativi espletati dentro Azienda Zero e dasenersi dal prendere visione o0 manomettere o
sottrarre documenti, corrispondenza e materialedvg@roprieta di Azienda Zero;

- il personale dellAggiudicatario deve mantenere lariservatezza su fatti o circostanze
concernenti I'organizzazione e I'andamento di Azieda Zero, delle quali abbia avuto notizia
durante I'espletamento del servizio, pena I'allontaamento dal servizio e la segnalazione degli
stessi all’Autorita Giudiziaria ;

- il personale dell’Aggiudicatario non deve sotéwstad un’eccessiva rotazione, anche per facilitare
una certa riconoscibilita dello stesso da partedgeindenti di Azienda Zero;

- il personale dell’Aggiudicatario deve utilizzair®PI (Dispositivi di protezione individualgin
base alle prescrizioni che devono essere contameitg@rotocolli igienici e di sicurezza forniti

dall'lmpresa ai propri dipendenti.

Per lo svolgimento del presente servizio oggetiocdatratto d’appalto che si andra a stipulare a
procedura conclusa, I'Aggiudicatario deve far rffegnto agli standard di servizio riportati nel
presente Capitolato Speciale e nelle relative a#emi tecniche, oltre che alle indicazioni
specifiche fornite da Azienda Zero durante I'esemuz del contratto, di volta in volta necessarie o

reputate opportune.

L’Aggiudicatario dovra garantire la presenza diReferente del Servizigp con potere decisionale,
guale interfaccia con la Committente, Azienda Zaoe si relazionera esclusivamente con lui

nell’ambito dei rapporti contrattuali con I’Aggildditario.

Il Referente del Servizigil cui nominativo dovra essere trasmesso al mameell’effettivo avvio

del servizio, dovra assicurare la propria repétdjiltelefonica ed eventualmente personale, con
modalita e tempistiche definite al momento di avdel servizio; dovra altresi attendere alla
supervisione e al coordinamento delle attivita egegdal personale della Ditta Aggiudicataria
secondo le direttive impartite dalla stessa Azied#éao che si dovra rapportare, come detto,
esclusivamente &eferente del Servizio

Il personale dell’Appaltatore non deve ottempeadini relativi al servizio impartiti da persone
diverse daReferente del Servizio

E necessario altresi che I’Aggiudicatario, comunah Azienda Zero, hominativi del personale
adibito che garantiranno il servizio previsto dedégente Capitolato; qualsiasi variazione dovesse

intervenire nel corso del rapporto contrattualeraveomunicata prontamente alla Committente da



parte deReferente del Servizio
Azienda Zero, al fine di garantire il corretto etpmento del servizio da parte dell’Aggiudicatario,
provvedera a:

- individuare e comunicare, in fase di avvio del ssoy il nominativo del Referente
Aziendaleche presiede all'esecuzione del contratto d’apgalterfaccia);

- mettere a disposizione tutti gli spazi e i mezoiniei per I'espletamento delle attivita nelle
quali si concreta il servizio di pulizie;

- riservarsi il diritto di accedere, tramite propmcaricati, ai locali assegnati all’ Appaltatore
per controllarne lo stato di manutenzione e pulizada presenza di un incaricato
dell'impresa, solo in situazioni d’urgenza. Qualbhapresa non ritenesse adeguati gli spazi
messi a disposizione da Azienda Zero, dovra proereedutonomamente a reperirne altri
esterni allo scrivente Ente, senza nulla pretendaita stessa Azienda,

- Azienda Zero si ritiene sollevata da ogni respoifisalper i danni diretti ed indiretti che
potranno derivare a cose di proprieta dell'Impwspaltatrice o dei dipendenti della stessa,

in conseguenza di furti e di altri fatti dolositdrzi, alluvioni o incendi.

L’Aggiudicatario, nel corso del rapporto contrattuanon dovra intrattenere altri rapporti
professionali che possano risultare formalmentestaszialmente incompatibili con l'interesse di

Azienda Zero in relazione al servizio aggiudicato.

Art. 4 — Durata e rinnovo del contratto

Il rapporto avra durata di8 mesidalla sottoscrizione del contratto.
In nessun caso il contratto, pena nullitd delleste potra intendersi tacitamente rinnovato oltre i
termine di durata. E’ facolta di Azienda Zero rthére ungroroga del contratto nelle more della

procedura finalizzata ad un nuovo affidamento deligio.

Art. 5 — Criteri ambientali minimi

Al presente appalto si applicano i criteri ambié&nmtanimi (C.A.M) previsti dall’art. 34 del D.Lgs.
50/2016 e s.m.i. (Codice dei contratti pubbliciYedminati specificatamente daPiano d’azione
per la sostenibilita ambientale dei consumi delldbplica Amministraziorieg(PAN GPP) di cui al
D.M. 24 maggio 2012, emanato dal Ministero dell'aenke e della tutela del territorio e del mare.

L’Appaltatore deve garantire obbligatoriamentaspetto delle specifiche tecniche di base indicate
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nel piano d’azione di cui sopra dichiarandolo inlesali requisiti di qualificazione soggettiva e

attraverso specifica dimostrazione nel progettoitecofferto.

Art. 6 — Qualita delle prestazioni e verifica di caformita

Le prestazioni erogate nel corso dell’'esecuzioneaetratto, saranno oggetto di verifica effettuata
dal Responsabile dell’esecuzione (D.E.C.), o sutegdeo, al fine di accertare la regolare

esecuzione delle prestazioni contrattuali.

Art. 7 — Copertura assicurativa

by

L’Aggiudicatario € obbligato a presentare, primdlastipula del contratto, idonea e specifica
polizza assicurativa, a copertura della responsalii& civile derivante dall’esercizio della
propria attivita professionale. La polizza dovra avere ad oggetto la coperturaridehi da
esecuzione determinati da qualsiasi causa, corfibianie Azienda Zero, avente durata pari almeno
a quella del Contratto d’appalto che verra sotitisccon la stessa, stipulata presso primaria
compagnia di assicurazione.

L’Aggiudicatario € tenuto ad assicurare il persenalle proprie dipendenze contro gli infortuni,
nonché a renderlo edotto riguardo ai rischi ai iquab essere esposto.

E’ altresi responsabile per gli eventuali danni,qdialsiasi natura, che i propri dipendenti o
collaboratori, nello svolgimento dell’attivita dedrvizio, dovessero arrecare a beni o persones(ad e
dipendenti o utenti di Azienda Zero).

L’'lImpresa appaltatrice e altresi responsabile @névali danni, di qualsiasi natura, che dovessero
incorrere ai propri dipendenti nello svolgimentoll'ddivita del servizio, o per cause ad essa
inerenti.

La copertura assicurativa copre tutti i rischi, sue® escluso, derivanti dalle attivitd oggetto del
presente Capitolato e per ogni danno anche seoquienzionato. L'importo massimale non potra
essere inferiore a €.500.000,00 per anno e pestini

L’Aggiudicatario € tenuto a produrre copia della reativa polizza all’atto della stipula del
contratto d’appalto, ovvero potra dimostrare I'esistenza di adeguat@erdura assicurativa, gia
attivata avente le medesime caratteristiche rithiger la polizza sopra indicata. In tal caso,
I’Aggiudicatario dovra produrre un’appendice all@getta polizza, in cui si espliciti che la polizza
in questione copre anche il servizio in oggettoptekente Capitolato, precisando che il massimale
non e inferiore a €.500.000,00 per anno e pertainis
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Art. 8 - Obblighi di carattere generale

Obblighi in materia di lavoro

L’Aggiudicatario e sottoposto a tutti gli obblighierso i propri dipendenti, occupati nelle
prestazioni oggetto del contratto, risultanti dalisposizioni legislative e regolamentari vigemti i

materia di lavoro e di assicurazioni sociali, assndo a proprio carico tutti gli oneri relativi.

Lo stesso € obbligato ad attuare, nei confronti ptepri dipendenti, occupati nelle prestazioni
oggetto del contratto, condizioni normative, rettibe e previdenziali non inferiori a quelle

risultanti dai contratti collettivi nazionali divaro applicabili alle categorie lavorative coinwolt

Obblighi in materia di salute e di sicurezza

L’Aggiudicatario e responsabile, sia nei confroditiAzienda Zero che di terzi, della tutela della
sicurezza e della salute dei propri lavoratori eéraito al rispetto delle disposizioni legislative

regolamentari sulla sicurezza e sull’igiene debtav

Obblighi di tracciabilita

L’Aggiudicatario assume tutti gli obblighi di traebilita dei flussi finanziari di cui all’art. 3 da

L. n. 136 del 13 agosto 2010 e successive modifiche

Nei termini previsti dall'art. 3, comma 7, dellacsitata L. 136/2010 I'Aggiudicatario dovra tenere
aggiornato il documento di tracciabilita fornito Adienda Zero mediante la piattaforma CSAMED.
Il mancato rispetto dell’obbligo di tracciabiliteeidflussi finanziari cosi come disposto dalla L.

136/2010 determina ai sensi dell’art. 1456 del obd.la risoluzione del contratto.

Obblighi derivanti dal codice di comportamento

| collaboratori a qualsiasi titolo dell’Aggiudicata che svolgeranno servizi a favore di Azienda
Zero devono adempiere agli obblighi previsti dallice relativo al comportamento dei dipendenti
pubbilici.

La violazione degli obblighi derivanti da detto cm costituisce causa di risoluzione del contratto
ai sensi e per gli effetti dell’art. 2, comma 3PIR. 62/2013.

Obblighi derivanti dal protocollo di legalita
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Al presente affidamento si applicano le clausol#izpa di cui al protocollo di legalita approvato

dalla Regione del Veneto con DGRV n. 1036 del 48gA015 e sottoscritto il 7 settembre 2015 ai
fini della prevenzione dei tentativi di infiltrazie della criminalita organizzata nel settore dei
contratti pubblici di lavori, servizi e fornituregonsultabile sul sito della giunta regionale:

(http://www.regione.veneto.it/web/lavori-pubblicifocollo-di-legalita).

Obblighi di riservatezza e segretezza

L’Appaltatore si obbliga a mantenere riservate grese tutte le informazioni ed i dati relativi alle
attivita oggetto del contratto, nonché a non diadiga terzi senza il preventivo assenso di Azienda
Zero. Tale obbligo permane anche dopo la scadenkeffizacia per qualsivoglia motivo del
contratto sottoscritto con Azienda Zero, ma nomarga tuttavia i dati che siano o divengano di
pubblico dominio, nonché gli atti e i documenti dhggiudicatario fornira in esecuzione delle
prestazioni contrattuali e che verranno divulgatissto istituzionale di Azienda Zero. L’obbligo di
riservatezza assunto dall’Appaltatore si estendprapri dipendenti e ai collaboratori di cui si
avvarra nell’esecuzione del contratto. Dovra im@egnformalmente a dare istruzioni al proprio
personale e ai propri collaboratori affinché tutiati e le informazioni di qualunque genere di cui
verra a conoscenza in conseguenza delle prestageguite in adempimento agli obblighi previsti
in contratto, vengano considerati riservati e coafidrattati.

D’altro canto Azienda Zero s’'impegna a garantiregéstione dei dati personali di cui e titolare
I’Appaltatore che fossero eventualmente trattatlanpresente procedura ai sensi del G.D.P.R.,
come peraltro evidenziato nell'Informativa ai fdori di cui all’'allegato A.2.E

Art. 9 - Oneri a carico dell’aggiudicatario e clausle sociali

L'impresa aggiudicataria del servizio si obbliga agplicare per tutta la durata dell’appalto il
C.C.N.L. per i lavoratori delle imprese di pulizaache se scaduto, fino alla sua sostituzione (ed
eventuali accordi provinciali e locali). Il suddetbbligo vincola I'impresa anche se non aderente
alle associazioni di categoria firmatarie o recetia esse e indipendentemente dalla natura
industriale o artigiana, dalla struttura e dalleneinsioni dell'impresa e da ogni altra sua
gualificazione giuridica, economica o sindacale.

L'obbligo permane anche dopo la scadenza dei scaiindontratti collettivi e fino al loro rinnovo.
L’'impresa avente configurazione giuridico — socidieooperativa deve applicare ai soci impiegati
nell'appalto condizioni normative e retributive narferiori a quelle risultanti dal C.C.N.L. (ed
eventuali accordi provinciali e locali) per i laabori delle imprese di pulizia.
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Il personale opera sotto I'esclusiva responsaliléiappaltatore, anche nei confronti dei terza. L
sorveglianza da parte del Committente non esorenegdponsabilita del fornitore per quanto
riguarda I'esatto adempimento dell’appalto, néelsponsabilita per danni a cose o persone.
L’appaltatore & sottoposto a tutti gli obblighi seri propri dipendenti, occupati nelle prestazioni
oggetto del contratto, risultanti dalle disposizitagislative e regolamentari vigenti in materia di

lavoro e di assicurazioni sociali, ed assume acanico tutti gli oneri relativi.

| suddetti obblighi vincolano il contraente anclet caso che egli non sia aderente alle associazioni
stipulanti o receda da esse. Il Committente, nebadi violazione degli obblighi di cui sopra e
previa comunicazione delle inadempienze ad essandeie dall'lspettorato del lavoro, opera una
ritenuta fino al venti per cento dell'importo cattuale; il relativo importo € versato all’appadtia

solo dopo che lo stesso Ispettorato del lavoroigichessata la situazione di inadempienza.

Ai sensi dell’art. 50 del D.Lgs. 50/2016 e s.nmelativo alla prescrizione dilausole socialivolte a
promuovere la stabilita occupazionale del persomaj@egato, considerato che I’Aggiudicataria
subentra ad un’altra Impresa, a prescindere da#lacenfigurazione giuridica (impresa individuale,
societa commerciale, cooperativa, consorzio) — aasfobbligo di acquisire, entro il limite del
fabbisogno richiesto dal presente appalto, nellitontelle varie categorie, qualifiche e livelli, il
personale gia operante nel precedente appaltmme risultante dall’elenco delllegato A.2.D
L'Impresa appaltatrice e tenuta ad adibire al gévwdi puliziapersone adeguatamente informate,
formate e addestrate in regola con le posizioni previdenziali INPS I&EAIL, munite di libretto
sanitario, nonché di buona condotta e adeguatalitaoeal in possesso di una conoscenza della
lingua italiana tale da potergli consentire la coemgione ed il conseguente regolare svolgimento
delle mansioni attribuitegli. L’Aggiudicatario dewveoltre garantire che il proprio personale che
esegue le mansioni contrattualmente previste siag)ea mente coinvolto in corsi di formazione
per il necessario aggiornamento, cosi come i nasstinti vengano preparati per eseguire al meglio

le attivita del servizio loro assegnate.

Art. 10 — Sicurezza negli ambienti di lavoro

Per I'esecuzione delle prestazioni oggetto del@rscapitolato, I’Appaltatore e tenuto al rispetto
delle disposizioni in materia di sicurezza del lavdettate dal D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii. e delle

norme vigenti in materia di igiene del lavoro.
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La responsabilita assicurativa e i provvedimenttessari in caso di infortunio sul lavoro di
dipendenti dell’'lImpresa appaltatrice sono a cadgiellimpresa stessa.

L’Appaltatore, tramite il proprio Servizio Preveore e Protezione e il proprio Medico
Competente, dovra provvedere:

» alla valutazione di ogni rischio specifico o genere di ogni altro elemento che possa influire sul
servizio oggetto dell’'appalto. Azienda Zero resilevata da qualsiasi responsabilita al riguardo, s
contrattuale che extracontrattuale;

» ad elaborare un piano di sicurezza per le attiitaulizia che comportano il rischio di caduta (ad
esempio la pulizia delle superfici vetrate situatelto e la pulizia di scale e locali con affluanz
continua di operatori e pubblico);

» a dotare i propri operatori di idonei mezzi di pmone individuale e collettiva e ad ottemperare a
tutte le indicazioni contenute nella L. 123/2007e¢éD.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii..

» alla gestione di eventuali infortuni in ambiente ldivoro in cui incorra il proprio personale

dipendente e delle relative misure di profilasstgofortunio che dovessero necessitare.

La gestione dei rischi professionali specifici cessi all'espletamento delle attivita proprie, € di
esclusiva competenza e responsabilita dellAppakata cui spetta la fornitura dei D.P.I.
(Dispositivi di protezione individua)e

In particolare, I'lmpresa deve assicurare la tuialdicata dalle norme relative all'igiene e alla
prevenzione degli infortuni, dotando il personaléndumenti appositi e di dispositivi di protezione
individuale atti a garantire la massima sicurezveelazione ai servizi svolti, inoltre deve adadtar
tutti i procedimenti e le cautele atte a garartineolumita sia delle persone addette che deiiterz
Gli operatori dell’Appaltatore che incorrano inantunio sul lavoro presso Azienda Zero, dopo aver
ricevuto le prime cure necessarie e aver avviat@régica INAIL presso il Pronto Soccorso,
dovranno poi rivolgersi al medico competente delptesa per la gestione dell'infortunio, gli
eventuali trattamenti profilattici, i controlli s@ogici o quanto altro sia necessario.

L’Appaltatore dovra fornire tutta la documentaziomerente gli adempimenti in materia di
sicurezza che verra richiesta dal Servizio Prewsreze Protezione di Azienda Zero.

Ai sensi dell'art. 26 del D.Lgs. 81/2008 e ss.mmiliiServizio di Prevenzione e Protezione di
Azienda Zero ha redatto il DUVRDpEcumento unico di valutazione dei rischi da irteehze
(Allegato A.5), dal quale si evince, in riferimento all'art. 28. 6, del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii.,
che i costi relativi alla sicurezza derivanti daenferenze, sono pari ad €.2.000,00 (non

assoggettabili a ribasso d’asta).
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I DUVRI potra essere integrato/aggiornato, su pstp dellimpresa aggiudicataria da formularsi
entro 30 giorni dall'aggiudicazione e a seguitontbdifiche di carattere tecnico, logistico o
organizzativo successivamente intervenute, chesseve incidere sulle modalita realizzative del
presente appalto.

L’Aggiudicatario dovra presentare i documenti énfermazioni che verranno richieste dal Servizio
Prevenzione e Protezione di Azienda Zero (es. elen@capito del soggetto che ha la qualifica di
datore di lavoro, del responsabile del Servizioveneione e Protezione, del rappresentante dei
lavoratori per la sicurezza, del medico competetéd,preposto responsabile dell’esecuzione del
contratto del presente appalto; relazione in meagb eventuali subappaltatori di cui si avvale
I'Impresa per I'esecuzione dell’appalto, fatto salimpegno degli stessi a fornire ad Azienda Zero
la documentazione e le informazioni richieste daitv&io Prevenzione e Protezione di Azienda

Zero, ecc.).

Art. 11 — Importo massimo a base della procedura

L’'importo massimo per il presente affidamento, poatbase della procedura negoziata, € stato
calcolato per il periodo di 18 mesi, durata del tcatto ed €& determinato in complessivi
€.200.000,0ltre ad accessori di legge riferiti all'interageio.

Art. 12 — Stipula del contratto

Il contratto verra stipulato ai sensi dell’art. 3mma 14, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. a seguito
della verifica della documentazione richiesta ajjfudicatario, mediante corrispondenza secondo
'uso del commercio consistente in un apposito $gandi lettere Kuna in forma di proposta e
l'altra in forma di accettaziong anche tramite posta elettronica certificata, perfezionamento
alla data della ricezione della PEC contenentetlara di accettazione che I’Aggiudicatario abbia
trasmesso ad Azienda Zero a seguito dell'invioadetbposta.
Il contratto e sottoposto ad imposta di bollo sol@easo d’'uso ai sensi dellALLEGATO A Tariffa
parte Il art. 24 del DPR 642/1972 in quanto redsdtibo forma di corrispondenza commerciale.
L’Aggiudicatario contraente dovra presentare i sggiudocumenti:

» Garanzia definitiva con le modalita specificate prelsente capitolato speciale;

» Copia della polizza per copertura assicurativa i alart. 7 del presente capitolato

speciale;
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 (Solo in caso di RTI) mandato collettivo specialen crappresentanza conferito ad un

concorrente raggruppato, qualificato mandatarisyltante da scrittura privata autenticata

dalla quale risulti I'indicazione delle prestaziata affidare ad ognuno dei componenti del
raggruppamento.

Al fine della stipula del contratto I'Aggiudicataridovra aver compilato il documento per la

tracciabilitd dei flussi finanziari nella piattafoa telematica CSAMED con le modalita di cui

all'art. 6 del Disciplinare.

Art. 13 — Pagamenti

Il corrispettivo per la prestazione del serviziolla scorta di quanto aggiudicato a procedura
espletata, sara erogato previa verifica e a vabdazdel D.E.C. con relativévisto” , secondo
accordi definiti tra le parti al momento dell'avvidel servizio. Tale dettaglio fornito
dall’Aggiudicatario e approvato da Azienda Zerevd ai fini della conseguente accettazione della
fattura da parte dello scrivente Ente.

Ai fini del pagamento del corrispettivo contratieial’Aggiudicatario dovra presentare regolari
fatture elettroniche, trimestrali, per tutte le\atd di carattere continuativo, e, a consuntiver [&
attivita di carattere occasionale, non continuativo

Le fatture elettroniche prodotte dovranno esseressm nel rispetto delle specifiche tecniche

reperibili nel sitohttp://www.fatturapa.gov.it/

Azienda Zero non potra accettare le fatture emessesmesse in forma cartacea, né potra

procedere ad alcun pagamento, nemmeno parziateakinvio della fattura in forma elettronica.

Le fatture dovranno essere intestate Adiénda Zero, Passaggio Luigi Gaudenzio n. 1, 35131

Padovd ai sensi della normativa vigente, con le seguerfbrmazioni obbligatorie e specifiche

tecniche (ex D.M. n. 55/2013 sull’'elaborazioneasmnissione della fattura stessa):

- Codice Univoco UfficioUF2ZJD

- Oggetto del contratto:Servizio di pulizie e fornitura di materiale igieoi per i locali

destinati ad uffici amministrativi di Azienda Zersede legale, Passaggio Gaudenzio 1
Padova e altre sedi per la durata di 18 nieBiovranno inoltre essere specificate le singole
attivita e relativi importi.

- CIG:771113778D

Il pagamento della fattura sara effettuat6Oagiorni dalla data di ricevimento della stessa, previa

sua verifica formale e sostanziale, mediante bomifbancario sul conto corrente dedicato,
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opportunamente comunicato al Committente, del qliAlggiudicatario si obbliga a garantire la
tracciabilita ai sensi della L. n. 136/2010 e ss.imm

Per quanto riguarda gli interessi moratori trovagsplicazione quanto disposto dal D.Lgs. 231/2002.
Si precisa che costituisce causa di risoluzionecdetratto, ai sensi dell'art. 3, comma 9 bis, aell
legge 136/2010 e ss.mm.ii. il mancato utilizzo blehifico bancario o postale ovvero degli altri
strumenti idonei a consentire la piena tracciabii¢lle operazioni di pagamento.

Il pagamento delle fatture sara effettuato a seguéila preventiva verifica della regolarita della
situazione previdenziale ed assicurativa dell'Insprenediante I'acquisizione del documento unico
di regolarita contributiva (D.U.R.C.).

Dal 1° gennaio 2015, al fine di contrastare I'egasi in materia di IVA, e entrato in vigore il
cosiddetto meccanismo “Split Payment”, ovvero ligsone dei pagamenti tra imponibile ed IVA;
pertanto, come previsto dall'art. 1 comma 629 elettb), della legge 23 dicembre 2014, n. 190
(Legge di stabilita 2015), Azienda Zero, acquiretitbeni e servizi, versera direttamente all’'erario
limposta sul valore aggiunto addebitata dall’ Agptdre.

Azienda Zero, al fine di garantirsi in modo effieasulla puntuale osservanza delle clausole
contrattuali, ferma l'applicazione delle eventupénalita, pud sospendere i pagamenti a favore
dell’Aggiudicatario cui sono state contestate imagienze nell’esecuzione del contratto (per causa
non imputabile ad Azienda Zero), fino a che nosigiposto in regola con gli obblighi contrattuali.
Trascorsi tre mesi a partire dalla comunicaziongodpensione, qualora I’Aggiudicatario non si sia
posto in regola, Azienda Zero potra dichiarareltisib contratto.

Resta tuttavia inteso che in nessun caso, ivi cesapril caso di ritardi nei pagamenti dei

corrispettivi dovuti, I’Aggiudicatario potra sospare il servizio.

Art. 14 — Spese a carico dell’Aggiudicatario del seizio

Tutte le spese, comprese quelle di bollo in casassal’ saranno a carico dell’Aggiudicatario

contraente del contratto d’appalto.

Art. 15 — Modifiche in corso di esecuzione del corgtto

Ogni modifica consensuale delle condizioni e deiniei del Contratto che sara sottoscritto con
I’Aggiudicatario richiede la forma scritta a penandllita. L’Aggiudicatario non potra pertanto
introdurre unilateralmente alcuna variazione o rhicai al Contratto stipulato all’esito della

presente Procedura. Azienda Zero si riserva conmiagsensi dell'art. 106, comma 2, del D.Lgs.
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50/2016 e s.m.i. di modificare in aumento o in divzione I'appalto di servizi laddove dovessero
insorgere specifiche necessita congruamente metiviat relazione alla convenienza e
all'opportunita della scelta amministrativa, quall esempio I'aumento dei locali da pulire,
nell’ambito di quel processo di ingrandimento detite di cui si e fatta menzione sopra. Azienda
Zero in tale fattispecie dara comunicazione all’Alpgtore con congruo preavviso della modifica in
aumento o in diminuzione del contratto, con relat® proporzionato cambiamento di valore
economico del canone da liquidare.

La stessa Azienda Zero puo, ai sensi dell'art. l1d8npma 12, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.,
aumentare o diminuire le superfici e/o la frequedebe attivita oggetto del contratto d’appalto e
I’Aggiudicatario € tenuto ad eseguirle alle medesioondizioni economiche e normative fino a
concorrenza di un quinto del valore economico dedesimo contratto. Oltre questo limite

I’Aggiudicatario avra diritto alla risoluzione debntratto senza titolo al risarcimento dei danni.

Art. 16 — Garanzia definitiva

L’Aggiudicatario dovra costituire in favore di Azida Zero, prima della stipula del Contratto
d’appalto, una garanzia definitiva, pari al 10%/l'teporto contrattuale, ai sensi e secondo le
prescrizioni dell’art. 103 del D.Lgs. 50/2016 e s.rha garanzia definitiva copre gli oneri per il
mancato o inesatto adempimento del Contratto ch@ géipulato e cessa di avere effetto solo dalla
data di emissione, da parte dell’Azienda Zero ceelificato di regolare esecuzione contrattuale.
Tale garanzia viene costituita, a scelta dell'aggpate, sotto forma di cauzione o fideiussione
secondo le modalita previste all’art. 93, comma3? @el D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.

Alla garanzia definitiva sono previste le possibiiuzioni di cui al comma 7, del succitato art. 93
del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. a condizione che veagarodotte da parte dell’Aggiudicatario le

relative certificazioni di qualita che lo conserdan

Art. 17 — Scioperi

Trattandosi di servizio di pubblica utilitd, nelscadi scioperi si rimanda a quanto previsto dalla L
146/90 e s.m.i. che prevede l'obbligo di assicuraervizi minimi "essenziali" concordati con la

Committente, secondo le intese definite dal cottredllettivo nazionale di lavoro e dai contratti

decentrati a livello di Aziende Sanitarie.

L’'lImpresa dovra provvedere, tramite avviso scrit@on un anticipo di 3 giorni, a segnalare ad

Azienda Zero la data effettiva dello sciopero panmgmato.
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In caso di sciopero del personale dell'lmpresa,eAda Zero operera sul canone mensile le
trattenute per l'importo corrispondente agli spaan puliti e alle frequenze ridotte, fatti salvi
ulteriori addebiti, quale rimborso per eventualndiasubiti o spese sostenute da Azienda Zero per
owviare alle carenze delle prestazioni minime devlit calcolo di dette trattenute sara effettuato
come segue:

- tariffa per mg mensile/30 x numero dei metri quadn puliti X numero dei giorni in cui

non si e svolto il servizio a causa dello sciopero.

Art. 18 — Penali

Nel caso in cui Azienda Zero riscontri inadempieagk obblighi contrattuali ovvero relativamente
alle modalita di gestione definite nel presentdtogio speciale, con particolare riguardo al ritpe
delle tempistiche stabilite per I'esecuzione dphestazioni concordate, la stessa Azienda conéester
per iscritto tali inadempienze e invitera I'’Appadtee a fornire dettagliate spiegazioni in merito.

In caso di inerzia da parte dell’Appaltatore ovver@ndo le spiegazioni fornite dallo stesso non
siano considerate adeguate e sufficienti da parfeziénda Zero, fatta salva ogni altra facolta, si
applichera una penale pecuniaria di:

un importo variabile tr&€.200,00ed €.1.000,00 tenuto conto della gravita dell’inadempimento
riscontrato, quale penale ai sensi e per gli effédll'art. 1382 Codice Civile, in caso di
inadempienze non gravi delle obbligazioni assuei€ambito del contratto e comunque fuori dei
casi previsti dall'art. 2@el presente capitolato.

Le penali, diversamente determinate, saranno aiplin ciascuno dei seguenti casi:

a) mancata esposizione del cartellino di riconoeaitm del personale;

b) pulizie non effettuate secondo le modalita esdo la periodicita/tempistica prevista;

C) impiego di personale non adeguatamente infornfi@tmato e addestrato;

d) comportamento non corretto o non consono da pieitdipendenti dell’ Appaltatore;

e) divisa non conforme o igienicamente non consdf@mbiente;

f) mancato aggiornamento dell'elenco del personale;
0) mancata reperibilita del referente del servimtle fasce orarie di competenza;
h) utilizzo di macchine, attrezzature, materiajpredotti non conformi a quanto indicato nel

progetto o manutenuti e/o conservati e/o puliti géondizionati in modo non conforme a quanto

indicato;
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i) mancato svolgimento del servizio (in questo casmm verra riconosciuto neanche |l
corrispettivo);

[) mancato intervento nei tempi previsti nei casattivita eccezionali/straordinarie/urgenti.

Qualora si verificassero persistenti e gravi inapiementi delle prestazioni affidate e comunque
dopo [l'applicazione delle penali che raggiunganomgiessivamente il 10% dell’importo
contrattuale complessivo, Azienda Zero ha la facdit risolvere il contratto, senza obbligo di
preavviso o0 pronuncia giudiziaria e di far eseguérerestazioni non rese ad altro soggetto, in
danno e a spese dell’Aggiudicatario, fatta salvai @agione per il risarcimento del maggior danno
subito, nonché ogni altra azione che I'Azienda Zetenga di intraprendere a tutela dei propri
interessi e della propria immagine.

L’Aggiudicatario, in ogni ipotesi di risoluzione ld€ontratto, € comunque tenuto a garantire le
prestazioni oggetto dello stesso alle medesimeizimmid economiche, sino alla individuazione del
nuovo contraente, salvo diverse indicazioni dagpdirtAzienda Zero.

Tutte le penalita e le spese a carico dell’Aggiathdo saranno trattenute dai corrispettivi doauti

in caso di insufficienza, dalla garanzia definitiva

Nell'ipotesi di risoluzione del contratto, Aziendgero ha il diritto di incamerare la garanzia
definitiva a titolo di penale, senza pregiudiziteallteriori azioni alle quali I'inadempimento deg|

obblighi assunti da parte dell’Aggiudicatario podsae luogo.

Art. 19 — Recesso

Azienda Zero, ai sensi dell’art. 21 sexies della2d1/90 e ss. mm. ii., si riserva la facolta di
recedere motivatamente, in qualsiasi momento, datratto corrispondendo all’Appaltatore il
corrispettivo da determinarsi proporzionalmente pllestazioni professionali effettivamente svolte
fino a quel momento.

La volonta di recesso da parte di Azienda Zero @gmsere comunicata a mezzo raccomandata A/R
o PEC, con un preavviso di 20 giorni. In tal calscarrispettivo da liquidare sara determinato

proporzionalmente ai servizi effettivamente espileta

Art. 20 — Risoluzione del contratto

Azienda Zero, in caso di inadempimento da parteAggdaltatore rispetto agli obblighi contrattuali,

potra assegnare, ai sensi dell'art. 1454 CodicédeCieon comunicazione a mezzo PEC, un termine
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per adempiere non inferiore a 15 giorni dalla ditacevimento della comunicazione. Trascorso

inutilmente il predetto termine, il contratto siende risolto.

Lo stesso Ente contraente, avvalendosi della fadtiltcui all’art. 1456 del Codice Civile, potra

altresi risolvere il contratto, previa comunicazpa mezzo PEC, all’Appaltatore del servizio, nei

seguenti casi:

a)

b)

d)

f)

0)

h)

)

K)

in caso di frode, di grave negligenza, di contranene nell’esecuzione degli

obblighi e condizioni contrattuali concordate;

trascorsi tre mesi a partire dalla comunicazionesaipensione dei pagamenti da
parte di Azienda Zero all’Appaltatore a cui sonatetcontestate inadempienze
nell’esecuzione del contratto, qualora I’Appaltatoon si sia posta in regola con gli

obblighi contrattuali;

dopo tre inadempienze contestate e per le quati state applicate altrettante penali
come disciplinate nel presente capitolato speciale;

in caso di cessazione dell'attivita, oppure in caBoprocedure concorsuali 0

fallimentari intraprese a carico della Ditta Aggicataria;

in caso fosse accertata la non veridicita delle hidrazioni presentata
dall’Aggiudicatario nel corso della procedura;

in caso di violazione del divieto di cessione deitcatto;

in caso di subappalto non indicato in sede di tdfefall'aggiudicatario e quindi

vietato;

qualora I'Azienda Zero notifichi n. 2 diffide adedpiere senza che I’Aggiudicatario

ottemperi a quanto intimato;

in caso di violazione dell'obbligo di tracciabilitdei flussi finanziari cosi come
disposto dalla L. 136/2010;

in caso di violazione dell’obbligo di riservatezza;

in ogni altro caso previsto dagli atti di gara dadaormativa di legge.
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La risoluzione del contratto non si estende allesg@zioni gia eseguite. Con la risoluzione del
contratto sorge in capo al’Ente contraente, Azgede@ro, il diritto di affidare a terzi il servizio,
nella parte rimanente di questo, in danno all'lnspranadempiente.

All’Appaltatore inadempiente sono addebitate lesspesopravvenute all’Azienda Zero rispetto a
guelle previste dal contratto risolto. Le sommeeassarie sono prelevate dal deposito cauzionale e,
ove questo non sia sufficiente, da eventuali cretiinpresa, fatto salvo il diritto di agire per
eventuali maggiori danni subiti. Nel caso di mispesa nulla spetta all'impresa inadempiente.

Per quanto non previsto dal presente articolopglieano le disposizioni di cui al Codice Civile in

materia di inadempimento e risoluzione del cordratt

Art. 21 — Domicilio dell'appaltatore e comunicaziom

L’Aggiudicatario, all'atto della stipula del contca deve eleggere il proprio domicilio legale al
guale verranno dirette tutte le notificazioni ingrél contratto.
Le comunicazioni tra le parti sono effettuate a moePEC, con specifica degli indirizzi di posta

elettronica che verranno comunicati dall’AziendadZe

Art. 22 — Controversie e foro competente

Le eventuali controversie tra Azienda Zero e I'Agljicatario contraente che non sia stato possibile
definire in via conciliativa, sia in fase d’integtazione, di esecuzione e di risoluzione del ctiotra

saranno deferite, in via esclusiva, al Foro di Rado

Art. 23 — Responsabile del procedimento e direttordell’esecuzione del contratto

Il Responsabile del Procedimento, ai sensi dedfi 4re 5 Legge 241/90 e ss.mm.ii. e ai sensi
dell'art. 31 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. € la dott.Ssadra Zuzzi, dirigente responsabile dell’'U.O.C.
CRAV di Azienda Zero, mentre il Direttore dell’'eseione del contratto (D.E.C.) & la dott.ssa

Giulia Di Chiara, funzionaria dell’'U.O.C. Logistica

Art. 24 — Clausola finale

Per quanto non espressamente previsto e disciplmgt presente contratto si fa riferimento alle
norme vigenti in materia di appalti pubblici, noachlle norme generali del Codice Civile in

materia di obbligazioni e contratti.

23



24



